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ERM= Enterprise Risk Management

EPC= Engineering, Procurement & Construction
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تعیینانخبرگنظربازیاد،اهمیتدلیلبهنیزریسک هااقداممسئولووقوعزماننهایتدرمی باشند؛
.شد



[1]  Nazari & Kiyafar
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مقدمه. 1
امورلهجمازگرایش هاانواعازمتنوعیگستره یدرکهاستمدیریتعلمازجدیدیشاخهریسکمدیریت

سایلمحتیوعمرانیوصنعتیپروژه هایدرمان،وبهداشتایمنی،بیمه،تجارت،سرمایه گذاری،ومالی
رایسکرنمی توانعنوانهیچبهکهآنجاییاز.استکردهپیداراخودجایگاهنظامیواجتماعیوسیاسی

.می باشدپروژهمدیریتدرضروریولازمامریریسکمدیریتبنابراینکرد،حذفپروژه هادر

ناساییشوریسکمطالعاتبنابراینمی باشد؛گریز ناپذیرامریریسکپروژه کار،سازمان هایفضایدر
.می شودتلقیضروریامریسازمان،تهدید کنندهریسک های

مادرشرکتدرسازمانیریسک هایشناساییومطالعهبهپژوهش،ایندرشدهبررسیسازماندر
ششاتکردهپالایشراریسک هاکیفی،تحلیلطریقازتااستآنبرسعیسپسومی شودپرداخته
پیداکاهشپاسخ گوییطریقازوشوندتعییندرصد40بالایامتیازضریبباسازمانبحرانیریسک

سازمانریسکمدیریتروش هایازاکادمیکواجراییشرکت هایازبسیاریکهآن جاییاز.کنند
یاریبسضرورتواهمیتموضوعایندرباره یکافیاطلاعاتآوردنبدستبنابراینکنند،میطرفداری

.دارد
کهاشدبمیمواجهآنباسازمانکهاستریسک هاییتمامیکپارچهمدیریتسازمانی،ریسکمدیریت

می باشدتشرکحاکمیتواستراتژیباهمسویینیازمندریسکمدیریتاینگرفتننظردرذاتی،بطور
]1[.



[2]  Harrington & Niehaus

[3]  Darcy, SP., & Brogan

[4] Ghasemi, F., Mahmoudi

مفاهیم نظری. 2
ERMشرکتیککهمی کندبیانرویکرداینشد؛پدیدار1990دههاواخردرکهاستایده ایواقعدر

دررا هاآنوکندگیریاندازهراآن هاوقوعاحتمالوکندشناساییامکانصورتدرراریسک هاتمامیباید
مطالعه.[2]باشدمیریسکمدیریتدرسنتیرویکردبرعکساینکهکندمدیریتواحدچهارچوبیک

.ودمی شنیزشرکتارزشکردنحداکثرباعثکهداردشرکتمدتبلنداهدافبرزیادیتأثیرریسک
ERMازموجودریسک هایخود،بهمربوطهایحوزهتمامیدرسازمان هاآنطریقازکهاستفرایندی

ی کنندمنظارتوکنترلارزیابی،سازمانمدتبلندومدتکوتاهارزش هایافزایشبرایرامختلفمنابع
توانمیآنکمکباکهاستقانون مندوساختار یافتهروشیکسازمان،ریسکمدیریتهمچنین.[3]

ک هایریستمامییکپارچه،وکل نگریروشگرفتننظردرباراهکاراینوکردمدیریتراقطعیت هاعدم
.می گیردبردرراشرکت

لیل،تحوتجزیهشناسایی،برایراابزارهاییودستورالعمل ها،پورتفولیوریسکمدیریتطرفی،از
ازمجموعه ایمی توانراپورتفولیوریسک.می دهدارائهسازمانریسک هایبرنظارتوپاسخگویی
اهدافازیکیحداقلبرمنفیاثرچندیایکوقوع،صورتدرکهدانستشرایطییاونامشخصرویدادهای
.دارندسازماناستراتژیک

سازماناستراتژیکاهدافبهرسیدنبرایهماهنگبطورکهپروژه هاستازمجموعه ایپورتفولیومدیریت
یکریسکاثرگذاریازودهدارتقاراسازمانیدانشمی تواندپورتفولیوریسکمدیریت.می شوندمدیریت

ورتفولیوپریسکمدیریتازمهمیبخشریسک، تحلیلوتجزیه.کندجلوگیریپروژه هادیگربرپروژه
.[4]اشدبموثرپورتفولیوبرایپروژه هاانتخابنحوهدرمی تواندکهمی کندفراهمرااطلاعاتیومی باشد



روش تحقیق. 3
این.استگرفتهقراربررسیموردکشورداخلدرساختمانیسرمایه گذاریشرکتیکپژوهش،ایندر

اینرد.می باشدتابعهومجموعهزیرشرکتزیادیتعدادومادرشرکتیکشاملسرمایه گذاری،شرکت
یریتمدمختلفمراحلانجاموبررسیپژوهش،ایندر.می باشدمادرشرکترویبراصلیتمرکزمقاله

اساییشن،ریسک هامنشاشناساییرویکردبامطالعه،موردسرمایه گذاریشرکتدرسازمانیریسک
.استشدهانجامریسک هابهپاسخ دهیوکیفیتحلیل،ریسک ها

درعدد،متعلمیمراجعازاستفادهباساختمانیسرمایه گذاریشرکتیککلانریسک هایاول،مرحلهدر
سکریشکستساختارالگویدرمنشا،بهتوجهباهرکداموشدهشناساییریسک27مجزا،منشا12

.شدنددسته بندی

تکنیکازاقتباسبادوم،مرحلهدرFMEA،احتمالمشخصهسهضربازریسک،سطحمحاسبهبرای
ساختهقمحقپرسشنامه ایازسپس.می شوداستفادهریسککشفقابلیتوریسکاثرشدت،ریسک

81حاویهپرسشناماین.استگردیدهتاییدکارشناسانطریقازآنصوریرواییکهاستشدهاستفاده
هررایببودندملزمخبرگانپرسشنامهایندر.می باشدریسک هامهممعیارسهدربارهتخصصیسوال

بهتوجهبا.دکننوزن دهیلیکرت،مقیاسبهتوجهباراریسکآنکشفقابلیتواثراحتمال،میزانریسک
لیلتحسازمان،درشدهشناساییریسک هایداده ها،تحلیلوپرسشنامهاینازشدهجمع  آورینتایج
.شدنداولویت بندیبحرانیریسکششنهایتدروشدند

وپژوهشپیشینهوتحقیقاتازاستفادهباسازمان،بحرانیریسکششازکدامهربرایسوم،مرحلهدر
.شدارائهریسکسطحکاهشبرایپاسخ هاییفن،کارشناساننظر



داده های تحقیق. 4
شناسایی ریسک ها

منشاا،ریسک هبروزعلتودارندوجودمحیطدرکههستندواقعیت هاییازبرخواستهریسک ها:ریسک هاشناسایی
بهآنازپسوکردهشناساییراریسک هامی توانباشند،داشتهوجودسازماندرمنشاهاایناگر.هستندریسک ها

ومدیریتبراینبنابرایباشند؛داشتهسازماندرمی توانندتاثیراتیچههاریسکاینکهکردمشخصتحلیلوسیله
مورداریگذسرمایهشرکتدرمنشا هاشناساییبرای.کردشناساییراریسک هامنشابایدریسکتاثیرکاهش

:گنجانددستهسهدرمی توانراریسک هامطالعه،
ساختمانیپروژه هایبهمربوطعوامل(3سازمانخارجیومحیطیعوامل(2سازمانداخلیمحیطعوامل(1

سازمان
توجه به اطلاعات جمع آوری شده، ریسک های مورد مطالعهه می تواننهد در مقهولات زیهر گنجانهده شهوند کهه شهاملبا 

اسهتراتژی ریسک های مالی، ریسک های منابع انسانی، ریسک های نظارتی، ریسک های مدیریتی، ریسک های بکارگیری
جدیههههد، ریسههههک های اقتصههههادی، ریسههههک بههههازار، ریسههههک های زنجیههههره تههههامین، ریسههههک های 

ژه هها قراردادی، ریسک های طراحی، ریسک های اجرایی و ریسهک های مهدیریت پرو/اجتماعی/فرهنگی/قانونی/سیاسی
.  می باشند

ریسک هاکیفیتحلیل
سازمانیاگر.کنیمشناساییراریسکحساسوپر مخاطرهنواحیبتوانیمکهاستآنریسکارزیابیوتحلیلازهدف

راانسازمآفرینمسئلهوچالش برانگیزوبحرانینقاطنتواندخودارزیابیدرامادهدانجامراریسکمطالعات
کنندحلیلتوارزیابیبدرستیراریسک هابتوانندسازمان هااگر.استنبودهموفقخودمطالعاتدرکند،شناسایی

.دهندتخصیصموثرتروبدرستیراپروژهمنابعپاسخ گویی،گامدرمی شودباعث
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.دتمامی منابع استفاده شده در این پوستر، در فایل اصلی مقاله قابل مشاهده می باش

ماتریس احتمال و اثر ریسک-2جدول 
ریسک هابهپاسخ گویی
یزانمازسازمان،درآناجرایوبحرانیریسک هایبهپاسخ هاییارائهطریقازتااستآنبرسعیپژوهشایندر
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.اندهگرفتقراربررسیموردمقالهدرتفصیلبههرکدامکهاندشدهگرفتهنظردر(کاهش)و(کاهش)،(کاهشو

تحقیقنتیجه.5
هرکداموشدندپاسخ دهیوتحلیلشناسایی،ساختمانیسرمایه گذاریشرکتیکمهمریسک27پژوهشایندر
ذاریسرمایه گشرکتیکدقیقمطالعهوبررسیجهتبهپژوهشاین.گرفتندقراربررسیموردتفصیلبه

داردزیادیاهمیتمذکور،موردینمونهدرERMرویکردباریسکمدیریتمختلفمراحلانجاموساختمانی
بصورتازمانسیککلانریسک هایبهتوجهومی باشدپروژه هاریسکبراصلیتمرکزتحقیقات،بیشتردرچراکه

.استبودهتوجهموردکمتراست،آمدهمقالهایندرآنچهبامطابقوفرایندی


